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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
rahmat dan karunia-Nya, sehingga laporan kegiatan External
Benchmarking Program Studi S2 Manajemen ke Universitas Malaya dapat
disusun dengan baik. Kegiatan ini bertujuan untuk memperoleh
wawasan, pengalaman, serta referensi terbaik dalam pengembangan
kurikulum internasional dan sistem penjaminan mutu di lingkungan
akademik.

Kunjungan ke Universitas Malaya memberikan kesempatan bagi kami
untuk mempelajari lebih dalam mengenai standar kurikulum yang
digunakan di tingkat internasional, metode pembelajaran, serta strategi
penjaminan mutu yang diterapkan oleh institusi tersebut. Hasil dari
benchmarking ini diharapkan dapat menjadi masukan yang berharga
bagi Program Studi S2 Manajemen dalam upaya peningkatan kualitas
akademik, baik dari segi kurikulum EMBA, pembelajaran, maupun
evaluasi mutu pendidikan.

Kami mengucapkan terima kasih kepada
seluruh pihak yang telah berkontribusi dalam
penyelenggaraan kegiatan ini, khususnya
kepada pimpinan universitas, tim akademik,
serta seluruh peserta yang telah berperan
aktif dalam diskusi dan pertukaran informasi
selama kegiatan berlangsung. Tak lupa, kami
juga menyampaikan apresiasi kepada
Universitas Malaya yang telah menerima
kunjungan ini dengan baik serta berbagi
pengalaman yang sangat berharga bagi
pengembangan program studi kami.

Kami menyadari bahwa laporan ini masih
jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu,
kami sangat terbuka terhadap masukan dan
saran yang membangun guna perbaikan
serta peningkatan mutu akademik ke
depannya. Semoga laporan ini dapat
memberikan manfaat bagi semua pihak yang
berkepentingan dan menjadi salah satu
langkah strategis dalam mewujudkan
standar pendidikan yang lebih baik.

Semarang, 18 Januari 2025
AetUg Program Studi S2 Manajemen

j-’»’? Dr. Maskudi, M.M.
- Kaprodi S2 Manajemen
e Askudi,M. M,

i/
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A. LATAR BELAKANG

Dalam upaya meningkatkan kualitas pendidikan dan daya saing lulusan
di tingkat nasional maupun internasional, Program Studi S2 Manajemen
Universitas Wahid Hasyim (UNWAHAS) melaksanakan external
benchmarking ke Universiti Malaya, Malaysia. Kegiatan ini merupakan
wujud komitmen program studi untuk beradaptasi dengan dinamika
global pendidikan tinggi, terutama dalam internasionalisasi kurikulum
EMBA, penguatan penjaminan mutu, serta penyempurnaan visi, misi,
tujuan, dan sasaran (VMTS) Keilmuan EMBA.

Universiti Malaya dipilih sebagai tujuan benchmarking karena reputasinya
sebagai salah satu perguruan tinggi terbaik di Asia Tenggara yang diakui
secara internasional. Institusi ini menjadi contoh ideal dalam penerapan
kurikulum berbasis global, sistem manajemen mutu yang terintegrasi,
serta visi strategis yang berdampak signifikan di tingkat lokal maupun
global. Dengan belajar dari Universiti Malaya, Program Studi S2
Manajemen UNWAHAS berharap mendapatkan wawasan, inspirasi, serta
praktik terbaik yang relevan untuk diterapkan.

Fokus pertama dalam benchmarking ini adalah internasionalisasi
kurikulum. Di era globalisasi, lulusan perguruan tinggi harus mampu
bersaing secara internasional. Universiti Malaya telah berhasil merancang
kurikulum yang mendukung mobilitas mahasiswa lintas negara,
memperkuat kerja sama akademik global, dan menyesuaikan isi
pembelajaran dengan kebutuhan pasar internasional. Program Studi S2
Manajemen UNWAHAS berharap dapat memahami langkah-langkah
strategis untuk merancang kurikulum internasional tanpa mengabaikan
relevansi lokal dan nilai-nilai Islam yang menjadi dasar UNWAHAS.

Benchmarking ini juga menyoroti sistem penjaminan mutu di
Universiti Malaya. Sebagai institusi yang telah meraih berbagai akreditasi
internasional, Universiti Malaya menerapkan manajemen mutu yang
terstruktur dan berorientasi pada keberlanjutan. Sistem ini mencakup
evaluasi kinerja akademik, pengembangan kualitas pengajaran, dan
penguatan kapasitas penelitian serta pengabdian masyarakat. Program
Studi S1 Manajemen UNWAHAS memanfaatkan momen ini untuk
mempelajari mekanisme penjaminan mutu yang dapat meningkatkan
efisiensi dan efektivitas pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi.

EXTERNAL BENCHMARKING UNIVERSITY MALAYA 1
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Selain itu, benchmarking ini juga membahas visi, misi, tujuan, dan
sasaran (VMTS) program studi. Sebagai panduan strategis, VMTS
Universiti Malaya dirancang untuk mencerminkan keunggulan
akademik, relevansi global, dan tanggung jawab sosial. Hal ini menjadi
landasan dalam membangun ekosistem pendidikan tinggi yang mampu
berkontribusi pada pembangunan internasional. Dengan mempelajari
pengalaman Universiti Malaya, Program Studi S2 Manajemen UNWAHAS
akan memperkuat VMTS-nya agar lebih terarah dalam menghasilkan
lulusan yang unggul secara akademik serta berkontribusi nyata bagi
masyarakat, sejalan dengan nilai-nilai Islam Ahlussunnah wal Jamaah.

Kegiatan benchmarking ini diharapkan dapat memberikan manfaat
nyata bagi pengembangan Program Studi S2 Manajemen UNWAHAS.
Hasil benchmarking akan menjadi dasar untuk menyusun strategi
peningkatan mutu yang berkelanjutan, termasuk integrasi kurikulum
berbasis internasional, penguatan sistem penjaminan mutu, dan
penyempurnaan VMTS. Dengan demikian, program studi ini dapat terus
mencetak lulusan yang kompetitif, berintegritas, dan relevan dengan
kebutuhan zaman

B. TUJUAN KEGIATAN

Tujuan diadakannya kegiatan External Benchmarking Universitas
Malaya adalah sebagai berikut :

1.Mempelajari dan mengadopsi praktik terbaik dalam pengembangan
kurikulum internasional yang relevan dengan kebutuhan industri
global.

2.Meningkatkan sistem penjaminan mutu akademik dengan
membandingkan kebijakan dan prosedur yang diterapkan di
Universitas Malaya.

3.Mengembangkan metode pembelajaran inovatif yang dapat
meningkatkan kualitas proses belajar-mengajar dan daya saing
lulusan.

4. Memperluas kerja sama akademik dengan institusi pendidikan tinggi
luar negeri dalam bentuk pertukaran mahasiswa, dosen, serta
kolaborasi penelitian.

5.Meningkatkan wawasan dan pemahaman para dosen serta tenaga
kependidikan mengenai standar pendidikan internasional yang
dapat diterapkan di Program Studi S2 Manajemen

EXTERNAL BENCHMARKING UNIVERSITY MALAYA 2



C. WAKTU & TEMPAT
PELAKSANAAN

Hari/ Tanggal : 14 Januari 2025

Waktu - 13.00 - Selesai

Tempat : Aula Seminar Akademi Pendidikan
Pelaksanaan Islam Universiti Malaya

D. PESERTA KEGIATAN

Peserta Kegiatan dalam External Benchmarking ini terdiri dari :

1.Rektor Universitas Malaya (Prof. Dr. Mohd Roslan Bin Nohf Nor)
2.Dekan Fakultas Ekonomi (Dr. Hasan, S.E.,M.Sc)
dan Bisnis

. . (Dr. Ratih Pratiwi, S.Pd.,M.Si.,M.M.)
3.Kajur Manajemen

4. Kaprodi S2 Manajemen (Dr. Maskudi, M.M.)
5.Dosen Prodi Manajemen (Dr. Cuk Jaka Purwanggono, M.M.)
6.Senior Lecturer (Dr. Sharifah Muhairah Shahabudin)

(Dr. Esi Hairani M.Pd)

E. RINCIAN KEGIATAN

No Kegiatan Waktu

1 Pembukaan 13.00 - 13.05

Sambutan Sambutan
2 a. Rektor UM 13.05 - 13.30
b. Dekan FEB

3 External Benchmarking 13.30 - 15.00

4 Foto Bersama dan Penutup 15.00

— EXTERNAL BENCHMARKING UNIVERSITY MALAYA 3
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F. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Kegiatan

Dari kegiatan benchmarking ini, diperoleh beberapa temuan penting

yang dapat menjadi dasar pengembangan kurikulum dan sistem

penjaminan mutu di Program Studi S2 Manajemen, antara lain:

1.Kurikulum Berbasis Internasional: Universitas Malaya menerapkan
kurikulum yang fleksibel dengan berbasis kompetensi global,
mengadopsi standar internasional seperti AACSB dan EFMD.

2.Metode Pembelajaran Aktif: Universitas Malaya menggunakan
metode pembelajaran berbasis proyek, studi kasus, dan blended
learning yang efektif meningkatkan pemahaman mahasiswa.

3.Sistem Penjaminan Mutu yang Ketat: Proses akreditasi dan evaluasi
berkala diterapkan secara sistematis, dengan indikator pencapaian
berbasis data yang terukur.

4. Kolaborasi Internasional: Universitas Malaya memiliki jaringan kerja
sama luas dengan berbagai institusi akademik dan industri
internasional yang mendukung program pertukaran mahasiswa dan
dosen.

B. Pembahasan

Berdasarkan hasil yang diperoleh, terdapat beberapa rekomendasi yang

dapat diterapkan di Program Studi S2 Manajemen, yaitu:

1.Penerapan Kurikulum Internasional: Mengadopsi model
pembelajaran berbasis kompetensi yang sesuai dengan standar
global untuk meningkatkan daya saing lulusan.

2.Penguatan Sistem Penjaminan Mutu: Mengembangkan sistem
evaluasi berbasis data dan melakukan perbaikan kurikulum secara
berkala berdasarkan feedback dari industri dan akademisi.

3.Peningkatan Metode Pembelajaran: Menerapkan metode blended
learning dan studi kasus sebagai bagian dari strategi pembelajaran
interaktif.

4. Perluasan Jaringan Internasional: Memperkuat kerja sama dengan
universitas luar negeri dalam bentuk pertukaran mahasiswa, dosen,
dan penelitian bersama.

— EXTERNAL BENCHMARKING UNIVERSITY MALAYA 4
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G. PENUTUP

Kegiatan external benchmarking yang telah dilaksanakan di Universitas
Malaya memberikan wawasan serta pengalaman yang sangat berharga
bagi pengembangan Program Studi S2 Manajemen. Berbagai temuan
yang diperoleh dari kunjungan ini dapat dijadikan referensi dalam
menyusun strategi peningkatan kualitas akademik, baik dalam aspek
kurikulum, metode pembelajaran, maupun sistem penjaminan mutu.

Kami berharap bahwa hasil dari kegiatan ini dapat memberikan
manfaat yang nyata bagi pengembangan program studi serta
mendukung pencapaian standar internasional dalam pendidikan tinggi.
Implementasi dari rekomendasi yang dihasilkan diharapkan dapat
memperkuat daya saing lulusan serta meningkatkan kualitas pendidikan
di lingkungan akademik.

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang
telah berkontribusi dalam penyelenggaraan kegiatan ini. Semoga laporan
ini dapat menjadi bahan evaluasi dan inspirasi bagi pengembangan
pendidikan yang lebih baik ke depannya.

EXTERNAL BENCHMARKING UNIVERSITY MALAYA 5
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Introduction

* The newly introduced specialization system has provided students the
option to specialize in one of five (5) areas, namely;
* Applied Economics
* Financial Economics
* Development Studies
* Public Administration
* Applied Statistic and Analytics

Components of BEc
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e b
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L.lnwe-rsﬂy COUrses

| Universily electives 6
Programme core courses (L]
Elective course 33
Total Credit Value 126
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