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PENDAHULUAN 
 
Fakultas Ekonomi Unwahas telah memiliki dokumen Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) 

yakni dokumen Kebijakan Mutu (Buku I), standar manual mutu (Buku II) dan standar mutu 

(Buku III). SPMI FEB Unwahas Unwahas tersebut telah dilaksanakan pada semua level/unit 

lingkup FEB Unwahas. Sesuai dengan siklus SPMI maka perlu dilakukan evaluasi terhadap 

pelaksanaan SPMI di FEB Unwahas melalui Audit Mutu Internal (AMI). AMI telah 

dilaksanakan pada FEB Unwahas oleh tim auditor AMI yang dibentuk oleh LPMP Unwahas. 

Hasil AMI telah dipublikasikan oleh LPMP Unwahas untuk ditindak lanjuti oleh fakultas. 

Mekanisme tindak lanjut atas temuan  yang dilaporkan oleh LPMP Unwahas dapat ditempuh 

melalui Rapat Tinjauan Manajemen (RTM). RTM adalah pertemuan yang dilakukan oleh 

manajemen secara periodik untuk meninjau kinerja system manajemen mutu dan kinerja 

pelayanan institusi untuk memastikan kelanjutan, kesesuaian, kecukupan dan eFEB 

Unwahasktivitas system manajemen mutu dan menajemen pelayanan. Tujuan utama RTM 

adalah membahas tindak lanjut temuan audit. RTM dipimpin langsung oleh Dekan dan dihadiri 

oleh perangkat struktural FEB Unwahas. Luaran yang diharapkan dari RTM adalah berupa 

kebijakan untuk prningkatan eFEB Unwahasktivitas sistem penjaminan mutu dan prosesnya. 

 

PERENCANAAN 

 
Perencanaan RTM tingkat fakultas diawali dengan koordinasi UPM dengan Dekan setelah 

diterbitkannya laporan AMI oleh LPMP Unwahas. Dekan FEB Unwahas memerintahkan TU 

untuk mengkonsepkan/membuat surat undangan. Surat undangan bernomor 064/FEB/XI/2023 

tertanggal 2 November 2023 mengundang para pihak yakni unsur pimpinan yakni para wakil 

dekan, para ketua Prodi/Jurusan, Kepala Laboratorium serta Ketua dan Sekretaris UPM. 

 

PELAKSANAAN 

 
RTM FEB UNWAHAS dilaksanakan pada Senin, 4 November 2023. RTM dimulai pada pukul 

13.00 s/d selesai. RTM dilaksanakan di ruang rapat Gd. Dekanat Lantai 4. RTM dihadiri 

sebanyak 12 orang yang terdiri dari unsur pimpinan Fakultas, Dekan dan Wakil Dekan, Ketua 

Podi/Jurusan (3 orang), Kepala Laboraturium (4 orang), Koordinator TU dan UPM (3 orang). 
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dipimpin langsung oleh Dekan FEB UNWAHAS. Agenda RTM fakultas membahas atau 

menindak lanjuti temuan berdasarkan AMI yang dilaksanakan oleh LPMP Unwahas Oktober 

2023. 

 

HASIL DAN TINDAK LANJUT RTM 

 
Audit Mutu Internal yang dilakukan pada FEB UNWAHAS dilakukan untuk mengetahui 

kesesuaian pelaksanaan SPMI FEB UNWAHAS. Terdapat 4 (empat) standar utama yang dinilai 

yakni standar pendidikan dan pengajaran, standar penelitian, standar pengabdian kepada 

masyarakat serta standar tambahan. 

 

NO HASIL AMI TINDAK LANJUT 

1 Maksimaslisasi Sosialisasi POB Lebih  dimasifkan  melalui  media  sosial, 
 

WA  grup,  FGD,  dicetak  disertakan  di 

media yang mudah terlihat 

2 Komunikasi dosen dan mahasiswa Akan dibuat sesi khusus untuk menampung 
 

aspirasi mahasiswa secara rutin 

3 Rasio dosen mahasiswa Akan dilakukan peninjauan dan melakukan 
 

perekrutan  dosen  untuk  memenuhi  rasio 

standar 

4 Masa studi yang lebih dari 4 tahun Prodi mengevaluasi dan koordinasi dengan 
 

doswal dan dosbing 

5 Suasana akademik Akan    ada    pertemuan    rutin    dengan 
 

mahasiwa 1 bulan sekali difasilitasi oleh 
 

Fakultas 

  6 Pelaporan  LKD  hanya  dilakukan  oleh 
 

yang memiliki serdos 

LKD diwajibkan bagi seluruh dosen di FEB 
Unwahas 

  7 Kurikulum   perlu   di   update   berbasis 
 

MBKM dan OBE 

Selanjutnya akan dilakukan pembaharuan 
 

kurikulum     dan     disesuaikan     dengan 

kurikulum MBKM 

  8 Tidak   ada   tim   rumpun   ilmu   untuk 
 

validasi RPS, soal dan materi 

Pembentukan tim rumpun ilmu 



PENUTUP 

 
Hasil RTM fakultas ini dapat menjadi rujukan untuk tahapan siklus SPMI berikutnya di 

 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis.
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NOTULENSI RAPAT 
 

Agenda rapat Rapat tinjauan manajemen hasil 

AMI Oktober 2023 

Pimpinan Notulen Rapat 

Hari/tgl 4 November 2023  

 
 
 
 

................................ 

 

 
 
 
 

.............................. 

Pukul 13.00 WIB-Selesai 

Tempat Rg Rapat Dekanat Lt 4 

 
 

Notulensi Rapat        : 
 

1.   Pelaksanaan sosialisasi POB → akan dimasifkan melalui media sosial seperti ig, wa group, pelaksanaan 
FGD dan penginformasian melalui server 

2.   Rasio dosen dan mahasiswa → akan dilaksanakan perekrutan tenaga pengajar untuk menaikan rasio 
3.   Lulusan ang molor → Prodi rutin melakukan screaning dan koordinasi dengan dosen wali dan dosen 

pembimbing 
4.   Peningkatan suasana akademik → penjadwalan pertemuan rutin antara dosen dan mahasiswa 

setidaknya 1 bulan sekali difasilitasi oleh Fakultas 
5.   Pengembangan dan penyesuaian kurikulum akan dilakukan sebagai upaya perbaikan 
6.   Maksimalisasi penggunaan elearning → bagi dosen yang belum familiar dg program tsb akan 

dilakukan sosialisasi dan pelatihan bahkan pendampingan jika diperlukan 
7.   Penting adana kesesuaian antara RPS, bahan ajar dan soal ujian, dibutuhkan adanya tim rumpun ilmu 

untuk pelaksanaan evaluasi 
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KATA PENGANTAR 

 

Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) adalah tahapan penting dalam rangkaian proses 

pengawasan dan perbaikan mutu di lingkungan Universitas Wahid Hasyim (Unwahas). RTM 

ini merupakan kelanjutan dari Audit Mutu Internal (AMI) yang telah dilaksanakan sebelumnya. 

AMI adalah sebuah proses yang berfokus pada evaluasi dan pemantauan mutu pendidikan dan 

layanan yang diselenggarakan di Unwahas. Hasil dari AMI menghasilkan sejumlah 

rekomendasi yang perlu diimplementasikan guna memastikan peningkatan berkelanjutan dalam 

mutu pendidikan dan layanan. 

Dalam RTM ini, kami akan membahas hasil AMI dan rekomendasi yang dihasilkan. 

RTM adalah forum yang memungkinkan para pemangku kepentingan, termasuk dosen, staf, 

dan pihak terkait, untuk bersama-sama mengkaji temuan AMI dan merumuskan langkah- 

langkah konkret yang akan diambil untuk merespons rekomendasi tersebut. Rekomendasi RTM 

yang dihasilkan akan menjadi panduan bagi universitas ini dalam mengimplementasikan 

perbaikan mutu yang diperlukan. 

Laporan RTM ini adalah hasil kerja sama dari banyak pihak, dan kami ingin 

menyampaikan terima kasih kepada semua yang telah terlibat dalam proses ini. Semoga laporan 

RTM ini dapat menjadi landasan yang kuat untuk perbaikan mutu yang berkelanjutan di 

Unwahas. 

 

 

Terima kasih. 
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BAB I 

TEMUAN AMI, REKOMENDASI DAN TINDAK LANJUT 
 

 

NO 

 

Prodi 

Temuan  

Rekomendasi 

Tindak Lamjut 

Krateria Skor Tanggal 
Komitmen 

Penaggung 
Jawab 

1 

 

 

 

 

Manajemen 

Jafa 2 
Program Pelatihan 

Percepatan Jafa 
Dosen  

8 Januari 
2024 

Dekan dan 
Kaprodi 

RPS 2 

Penyesuaian 
RPS dengan 

Kurikulum 
yang berlaku 

dan 

8 Januari 
2024 

Dekan dan 
Kaprodi 

2 Akuntansi 
Luaran 

Penelitian 

dan PKM 

2 

Perbanyak 
luaran dari 

hasil penelitian 
dan 

pengabdian 

10 Januari 
2024 

Dekan dan 

Kaprodi 

3 
Ekonomi 

Islam 
Rekognisi 

Dosen 
2 

Perbanyak 

kegiatan dosen 
dalam 

tridharma 

10 Januari 
2024 

Dekan dan 

Kaprodi 



BAB II 

POLA PROGRESIVITAS PERINGKAT DAN REKOMENDASI AKREDITASI 
 

 

 

No 

 

Prodi 
 

Akreditasi1 

 

SPT 

 

SPPU 

 

SPPBS 

 

Peringkat (Hasil AMI-SINAU) 

Pola Rekom 

endasi 

1 Akuntansi Baik Sekali TERPENUHI 
TIDAK 

TERPENUHI 
TERPENUHI 

Baik Sekali 

 

 

Ajukan APS BS 

2 Manajemen B TERPENUHI 
TIDAK 

TERPENUHI 
TIDAK 

TERPENUHI Baik Sekali 

 

     

Ajukan APS BS 

3 Ekonomi 

Islam 

Baik Sekali TERPENUHI 
TIDAK 

TERPENUHI 
TERPENUHI 

Baik Sekali 

 

     

Ajukan APS BS 

 
1 https://lpmp.unwahas.ac.id/akreditasi/ 

Keterangan: 

SPA : Syarat Perlu Terakreditasi 

SPPU : Syarat Perlu Peringkat Unggul 

SPPBS : Syarat Perlu Peringkat Baik Sekali 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://lpmp.unwahas.ac.id/akreditasi/


BAB 

PENUTUP 

Dalam bab penutup ini, kami ingin menekankan pentingnya Rapat Tinjauan Manajemen 

(RTM) sebagai bagian integral dari upaya perbaikan mutu di Unwahas. RTM adalah platform 

yang memungkinkan kita untuk secara bersama-sama merenungkan hasil dari Audit Mutu 

Internal (AMI) yang telah dilakukan sebelumnya, serta merumuskan rekomendasi dan tindakan 

perbaikan yang diperlukan. Proses RTM adalah wujud dari komitmen Unwahas untuk 

meningkatkan kualitas pendidikan dan layanan yang kami berikan kepada seluruh stakeholder, 

termasuk mahasiswa, dosen, staf, dan pihak terkait lainnya. RTM bukanlah sekadar pertemuan, 

tetapi sebuah wadah untuk berdiskusi, merumuskan solusi, dan merencanakan tindakan konkret 

yang akan mengarah pada perbaikan yang nyata. 

Dalam RTM ini, telah dibahas berbagai rekomendasi AMI yang dirinci dalam laporan 

ini. Rekomendasi-rekomendasi tersebut telah menjadi panduan bagi kami dalam merancang 

langkah-langkah perbaikan mutu. Kami berkomitmen untuk mengambil tindakan yang 

diperlukan guna memastikan implementasi rekomendasi-rekomendasi ini secara efektif dan 

efisien. Seiring dengan itu, kami ingin mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang 

telah berkontribusi dalam RTM ini, termasuk dosen, staf, dan peserta lainnya. Dukungan, 

kolaborasi, dan komitmen Anda sangat berarti dalam menjalankan proses perbaikan mutu. Kami 

juga ingin menyampaikan penghargaan kepada tim AMI yang telah bekerja keras dalam 

melakukan evaluasi dan menyusun rekomendasi yang menjadi landasan RTM. 

Semoga rekomendasi-rekomendasi RTM yang telah disusun dapat membawa perubahan 

positif dalam mutu pendidikan dan layanan di Unwahas. Kami akan terus berupaya untuk 

mewujudkan perbaikan yang berkelanjutan dan meningkatkan kualitas pengalaman pendidikan 

bagi semua pihak yang terlibat. Demikianlah laporan RTM ini kami akhiri. Terima kasih atas 

perhatian dan kerjasama Anda. 



LAMPIRAN 

 

1. Dokumentasi 
 

 

 

2. Notulensi 

Masukan Ketua Program Studi 

1. Prodi Sebisa mungkin bisa dikonversi terlebih dahulu 

2. Hasil RTM bisa segera mungkin dilaporkan ke rektorat dan yayasan untuk bisa 

memahami kebutuhan dosen 

3. Perlu melakukan siasat untuk menyiapkan syarat untuk menuju unggul 

Masukan WD 1 

1. Perlu membahasakan secara sederhana rekomendasi yang diberikan untuk dapat 

dilaporkan kepada yayasan 

2. Perlu persiapan untuk FEB agar bisa mencapai akreditasi unggul 

3. RTM Bisa lebih dilaksanakan lebih awal sehingga RTL bisa dibuat berdasarkan hasil 

audit berbasis kebutuhan 

Masukan WD 2 

1. Menyesuaikan standar yang dibutuhkan untuk persiapan akrediatasi 

2. Kerjasama untuk meningkatkan peringkat prodi 

 

 

Masukan Dekan FEB 

1. Kondisi di FEB secara garis besar hampir sama dengan FH terkait dengan masalah 

dosen dan Jafa di Prodi Manajemen 

2. Perlu solusi kongkrit untuk dapat membantu Fakultas mempersiapkan peningkatan 

akreditasi 

3. Perlu evaluasi sistem penjaminan mutu 


